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Conform site-ului Forbes.com, in 2023,
aproximativ 12,7% dintre angajatii full-time
lucrau remote, in timp ce 28,2% foloseau un
mod de lucru hibrid. La nivel mondial, echipe-
le remote sau hibride demonstreaza faptul ca
angajatorii se adapteaza la noul mod de lucru.
Pana in 2025, acelasi site estimeaza ca circa
32,6 milioane de americani vor lucra remote,
ceea ce reprezinta nu mai putin de 22% din
forta de munca disponibila. Prin urmare, de-
partamentul de resurse umane trebuie sa ras-
punda unor noi provocari in ceea ce priveste i
gestionarea eficienta a unei echipe remote. ’ d
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Strategii eficiente pentru gestionarea echipelor remote

Departamentul de resurse umane trebuie sa raspunda
unor noi provocditi in ceea ce priveste gestionarea eficientd a
unei echipe remote

in acest articol, vom aborda cateva stra-
tegii care pot contribui la un management
optim al echipelor sau angajatilor care aleg
sa lucreze remote.

in primul rand, este necesar adesea ca
politica organizationala sa se adapteze la lu-
crul remote prin implementarea unor masuri
menite sa sustinad si sa promoveze lucrul de
la distanta, politici de munca flexibile si be-
neficii pentru angajati. in acest sens, trebuie
actualizate regulamentele interne, insa mai
mult decat atat, trebuie pus accent pe flexibi-
litatea necesara in procesul de luare a decizi-
ilor si planificarea resurselor.

Selectarea si
Integrarea noilor
membri in echipa remote

reprezinta provocatri in sine,
care presupun aplicarea
unor strategii eficiente

Selectarea si integrarea in
cadrul echipelor remote

Selectarea si integrarea noilor membri
in echipa remote reprezinta provocari in sine,
care presupun aplicarea unor strategii eficien-
te. Acestea presupun, in primul rand, crearea
unui proces de recrutare adaptat pentru iden-
tificarea candidatilor potriviti pentru acest tip
de activitate. Dupa alegerea candidatilor, se
impune integrarea corespunzatoare a noilor
membri in echipa remote. Departamentul de
resurse umane poate apela la restul echipei
pentru a integra cu succes cei mai hoi mem-
bri in echipa. Totodata, trebuie gandit si pus
la punct un proces de onboard-ing virtual,
care poate sa includa prezentari, sesiuni de
introducere, dar si resurse online disponibi-
le pentru cei mai noi membri ai echipei. Mai
mult decat atat, acest proces trebuie sa aiba
in vedere conexiunea realizata intre membrii
echipei, care poate fi incurajata prin interme-
diul intalnirilor virtuale si a grupurilor de lucru.
Comunicarea, chiar si la distanta, capata o
importanta primordiala.



Fiecare membru al echipei trebuie sa deprinda

abilitatile necesare pentru a folosi platformele de comunicare
online, astfel incat comunicarea sd poatd fi realizatd cu usurintc
intre membrii echipei

Comunicarea, un aspect
esential

Atunci cand ne referim la comunica-
re, aceasta capata o importanta cu atat mai
mare in cadrul echipelor remote, intrucat este
necesar ca procesul sa fie transparent si efi-
cient. in acest sens, o primé strategie utila ar
fi cea legata de folosirea platformelor de co-
municare online pentru sedinte si colaborare
in timp real.

Fiecare membru al echipei trebuie sa
deprinda abilitatile necesare pentru a folosi
eficient astfel de platforme, astfel incat co-
municarea sa poata fi realizata cu usurinta
intre membrii echipei si sa permita obtinerea
celor mai bune rezultate. in plus, sarcinile
echipei trebuie sa fie bine stabilite si comu-
nicate corespunzator, iar in acest sens pot fi
utilizate cu succes instrumentele de gestio-
nare a proiectelor (care permit crearea unui
mediu virtual de lucru productiv si organizat).
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O strategie eficientd
pentru gestionarea
echipei remote ar fi
aceea de a promova un
echilibru sanatos intre
viata profesionald si cea
personala

Mediul virtual de lucru

Un mediu virtual de lucru productiv este
esential pentru echipele care lucreaza remote.
Prin urmare, este important sa fie folosite stra-
tegii care sa sustina productivitatea si colabo-
rarea intre membrii echipei, luand in considera-
re aspecte care ar putea fi importante precum
flexibilitatea orarului, spatiul de lucru dedicat,
promovarea echilibrului intre viata profesionala
si cea personala sau anumite aspecte specifice
mentionate de filecare membru al echipei.

in ultima perioad, tot mai multi angajati
pun accent pe echilibrul intre viata personala
si cea profesionald. Acest lucru este cu atat
mai relevant in cazul persoanelor care lucrea-
za de la distanta sau de acasa, intrucat aces-
tea au tendinta sa lucreze mai multe ore in de-
trimentul vietii profesionale. Din acest motiv, o
strategie eficienta pentru gestionarea echipei
remote ar fi aceea de a promova un echilibru
sanatos intre viata profesionala si cea perso-
nala, dar si de a implementa o serie de politici
flexibile si masuri concrete menite sa sublini-
eze importanta mentinerii sanatatii mentale.

Gestionarea stresului de zi cu zi poate fi
realizata prin furnizarea de resurse si progra-
me, dar mai ales prin luarea in considerare a
nevoilor individuale, care contribuie in mare
masura la satisfactia angajatilor, chiar si a ce-
lor care lucreaza in mediul remote.



Masurarea satisfactiei
angajatilor

Masurarea satisfactiei angajatilor din
cadrul echipelor remote poate fi realizata prin
intermediul sondajelor de evaluare si a diferi-
telor instrumente de feedbacR. Acestea pot fi
realizate periodic, astfel incat companiile sa
evalueze si sa imbunatateasca constant ni-
velul de satisfactie al angajatilor, identificand
posibile probleme care pot sa apara.

Totodatd, crearea unui canal de feed-
back permanent este esentialq, intrucat per-
mite echipelor sa transmita preocupari sau
observatii, sa ofere feedbacR si sa se implice
activ in imbunatatirea conditiilor de lucru si a
nivelului de satisfactie generala.

Evaluarea performantelor la distanta in
contextul lucrului remote presupune, in pri-
mul rand, stabilirea unor obiective clare pen-
tru fiecare membru al echipei remote, dar si
monitorizarea rezultatelor obtinute si oferi-
rea unui feedback constructiv.

Este important sa se defineasca de la
inceput obiectivele masurabile si indicato-
rii de performantd, implementand in acelasi
timp o serie de masuri care permit monitori-
zarea activitdtilor si cuantificarea rezultate-
lor. Ulterior, sedintele cu echipa remote vor
aborda progresul inregistrat, identificand po-
sibile imbunatatiri care pot fi aduse pentru a

Evaluarea
performantelor la

distanta in contextul

lucrului remote presupune, in
primul rdnd, stabilirea unor
obiective clare pentru fiecare
membru al echipei remote

imbunatati performantele. Evaluarea acestor
performante trebuie sa fie realizata cu ajuto-
rul unui sistem echitabil, care sa tina cont de
aspectele specifice lucrului la distanta.

Pentru echipele remote, este la fel de
important sa isi continue dezvoltarea profe-
sionald, mai ales ca activitatea se desfasoara
de la distanta. in acest sens, este important
sa se creeze programe de formare online
adaptate nevoilor individuale ale angajatilor.
Prin promovarea accesului la astfel de pro-
grame interne sau externe, angajatorii pot
contribui la imbunatatirea performantelor
echipei remote si la intarirea sentimentului
de apartenenta la o echipa. Totodata, pot fi
implementate programe de mentorat, chiar si
virtual, care sa permita dezvoltarea membri-
lor echipei si sustinerea acestora in evolutia
lor profesionala.
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